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MUC TIEY CHAT LUONG

Thuc hién hang quy (vao thang cuéi quy) viéc danh gia va diéu chinh Hé thong
Quan ly chat luong nham dam bao chat luong san pham va dich vu ngay cang
tot hon.

Hang thang thuc hién xem xét, cap nhat thong tin vé cac yéu cau cua khach
hang va thi truong, nham tim ra bién phap thich ing dam bao chat luong san
pham va dich vu.

To chire xem xét hang quy (vao thang giita quy) viéc duy tri va cai tién cong tac
dao tao, huan luyén vé chuyén mon, nghiép vu va quan ly chat luong. (Phan
dau 100% can bo chuyén mon, nghiép vu cé chiing chi hanh nghé theo quy
dinh).

Gan viéc dam bao chat lugng san pham va dich vu véi thi dua lao dong sang
tao va tiét kiem. (Phan dau 100% san pham khong vuot qua dinh mitc chi phi;
70% san pham tiét kiém duoc chi phi so v6i dinh mitc; 95% san pham khong
phai stra 16i khi danh gia chat luong noi bo).
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